REGULAMIN AKCJI PRO-SPRZEDAZOWE]
»d urodziny Galerii Chetm”
§ 1 ORGANIZATOR I CZAS TRWANIA AKC]JI

1. Niniejszy Regulamin okresla zasady akeji pro-sprzedazowej w Centrum handlowym Galeria Chelm, ul.
Rejowiecka 34, 22-100 Chelm (dalej: Akcja).
2. Organizatorem Akcji jest AGENCJA 5 AM Karolina Musial z siedziba przy ul. Krakowska 7/3
Myslowice (41-400), NIP 6252396727, REGON 242952345 (dalej: Organizator). Konkurs organizowany
jest na zlecenie ACE 4 Spotka z ograniczona odpowiedzialnoscia, przy Al Jerozolimskich 65/79, kod
pocztowy 00-697 Warszawa, REGON: 146951469, NIP: 7010403269, wpisanej do Rejestru
Przedsi¢biorcéw prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, XII Wydzial
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS: 0000482025 (,,Zleceniodawca”).
3. Fundatorami nagréd w Akceji sq zgodnie z wyszczegdlnieniem:

a. Kart podarunkowych — Organizator.

b. Balonéw - FRESH Tomasz Nowacki NIP: 5732596822 Ul Tatrzaniska 58, 42-280 Czestochowa

c. Voucheréw do Aquaparku - Chelmski Park Wodny 1 Targowiska Miejskie Sp. z o.o.

ul. Lubelska 133A, 22-100 Chetm NIP 563-19-53-367 REGON 110256409

4. Akcja odbedzie si¢ w dniu 24.05.2025 r.
5. Stanowisko Akcji bedzie czynne wyzej okreslonym dniu w godzinach 11.00 — 18.00.
6. Regulamin akcji dostepny jest na Stanowisku pro-sprzedazowym oraz na stronie internetowe;
Centrum handlowego Galeria Chetm.
7. Akcja odbywac si¢ bedzie zgodnie z niniejszym Regulaminem.

8. Organizator o$wiadcza, iz w ramach Akcji nie beda zbierane ani przetwarzane wrazliwe dane osobowe

Uczestnikéw, zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzadzenie o  ochronie  danych RODO) (LRODO”) oraz Ustawa 2z dnia
10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych a potwierdzenie odbioru nagrody nastepuje
W sposob zanonimizowany.

9. Przetwarzanie danych osobowych nastepuje w zakresie wizerunku jaki w ramach fotorelacji moze
pojawi¢ si¢ w materialach na stronie www oraz w mediach spolecznosciowych Organizatora oraz
Zleceniodawcy oraz w sytuacjach rozpatrzenia reklamacji, przetwarzanie opiera si¢ na wyrazonej zgodzie
Uczestnika.

10. Dane pozyskane w zwiazku z przeprowadzeniem akcji sa chronione prze Organizatora, ktory jako ich

administrator ~ o$wiadcza, ze  chroni  dane  uczestnikbw na  zasadach 1  zgodnie



z obowigzujacymi przepisami z zakresu ochrony danych osobowych, w szczegélnosci Rozporzadzeniem
Parlamentu Europejskiego i Rady 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych
w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych/RODO).
11. Administrator o$wiadcza, ze stosuje $rodki techniczne i organizacyjne zapewniajace ochrong
przetwarzanych danych odpowiednia do zagrozen oraz kategorii danych objetych ochrong, a w
szczegblnosci zabezpiecza dane osobowe przed udostgpnieniem ich osobom nieupowaznionym, utrata czy
uszkodzeniem.
12. Uzyskane przez kazdego Administratora dane beda przetwarzane w celu:
a. zapewnienia prawidlowego przebiegu Akcji, o ktérych mowa w niniejszym Regulaminie,
wykonania obowiazkéw powierzonych przez podmiot zlecajacy zorganizowanie Konkurs,
b. rozliczenia ewentualnie wystepujacych obowiazkéw podatkowych wynikajacego z
przepisow ustawy z dnia 26 lipca 1991r. o podatku dochodowym od oséb fizycznych,
C. w celu rozpatrywania reklamacji w oparciu o niniejszy regulamin,
d. utrwalenia przebiegu Akcji w ramach fotorelacji z utrwaleniem wizerunku uczestnikéw
oraz ich publikacja w mediach spolecznosciowych (cel marketingowy),
e. w razie wyrazonej zgody na cele marketingowe.
13. Dane osobowe Uzytkownika przetwarzane sa:
a. przez okres niezbedny do realizacji Akcji, a takze rozliczeniem platnosci oraz dochodzeniem
roszczen oraz w zwigzku z przepisami bezwzglednie obowigzujacymi wymagajacymi od
Administratora przetwarzanie danych po zrealizowanym Akciji;
b. w przypadku przetwarzania na podstawie zgody, dane osobowe przetwarzane sag do momentu
cofnigcia  zgody, przy czym  cofnigcie zgody nie wplywa na  zgodnosc
z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej wycofaniem.
14. Dane osobowe Uczestnika przetwarzane sa przez Organizatora Akcji na podstawie zgody, dane
osobowe przetwarzane sg do momentu cofnigcia zgody, przy czym cofnigcie zgody nie wplywa na
zgodnos¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej wycofaniem.
15.Uczestnikowi przystuguje prawo do zadania usunigcia, uzupelnienia lub zmiany danych osobowych

przetwarzanych przez Administratora.

§ 2 WARUNKI UCZESTNICTWA W AKC]JI

1. Akcja jest organizowana na terytorium Rzeczpospolitej Polskie;.



2. W Akcji moga wzia¢ udzial wylacznie pelnoletnie osoby fizyczne (wylacznie jako konsumenci),
zamieszkale na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej. Osoby, ktére nie posiadaja pelnej zdolnosci do
czynnosci prawnych moga brac¢ udzial w Promociji tylko za zgoda swojego prawnego opiekuna prawnego.
3. Osoba, ktéra spelnia powyzsze wymagania oraz przystapita do Akcji jest zwigzana warunkami
niniejszego Regulaminu. (dalej ,,Uczestnik”).

4. W Akcji nie mogg bra¢ udzialu: pracownicy Organizatora, pracownicy Zleceniodawcy oraz
Administracji Centrum Galeria Chelm, wlasciciele oraz pracownicy sklepow, punktéw ustugowych,
punktéw handlowych mieszczacych si¢ w Centrum Galeria Chelm, jak réwniez pracownicy ochrony i
serwisu sprzatajacego i innych firm dzialajacych na rzecz Centrum Galeria Chelm na podstawie uméw
cywilnoprawnych - a takze czlonkowie najblizszej rodziny wyzej wymienionych oséb. Przez czltonkéw
najblizszej rodziny rozumie si¢: malzonkéw, dzieci, rodzicow, rodzenstwo, malzonkéw i dzieci
rodzefstwa, krewnych 1 powinowatych drugiego stopnia oraz osoby pozostajace w  stosunku
przysposobienia. Pracownikiem w rozumieniu Regulaminu jest zaréwno osoba zatrudniona na podstawie
umowy o pracg jak i osoba wspolpracujaca na podstawie umowy cywilnoprawnej (w szczegolnosci na
podstawie umowy o dzielo, umowy zlecenia).

5. Udzial w Akcji 1 udostepnienie zwigzanych z udzialem danych (w tym osobowych) jest catkowicie

dobrowolne.

§ 3 ZASADY AKC]JI

1. W Akcji moga wziaé udzial osoby, ktére w czasie jej trwania w dniach 24.05.2025 r., dokonaja zakupow
na kwote nie mniejsza niz 200 zt brutto w Centrum Galeria Chelm w Chelmie, ujawniona na nie wigcej
niz na trzech paragonach oraz zachowaja oryginalny paragon/paragony wystawiony na osobe fizyczna
nieprowadzaca dzialalnosci gospodarczej, oraz nastepnie zglosza si¢ na stanowisko akcji w celu
ostemplowania paragonu/paragonéw i zarejestrowania danych, uprawniajacych do odbioru nagrody
spo$réd dostepnych na stanowisku akciji.
2. Kwot z wigcej niz z trzech paragonéw nie sumuje sieg.
3. Wielokrotnos§¢ kwoty ujawnionej na paragonie nie uprawnia do odbioru wigcej niz jednej nagrody.
4. W akgji biorg udzial wylacznie paragony za zakupy dokonane w dniu 24.05.2025 r.
5. Spelnienie warunkéw uczestnictwa w momencie osiggniecia limitu nagréd nie uprawnia do zadania

nagrod ponad wyznaczony limit.
6. W Akcji nie biorg udziatu paragony dokumentujace zakupy w aptece, Lotto, bankach, placéwkach
pocztowych i ubezpieczeniowych, bankomatach/wplatomatach, kantorach oraz Lidl. W akcji nie biora
udzialu inne dokumenty niz paragony fiskalne nieposiadajace numeru NIP. W akciji nie biora udziatu inne

dokumenty niz paragony fiskalne np. noty za zakup kart podarunkowych.



7. Akcja dotyczy zakupu wszelkich produktéow lub ustug, z wytaczeniem artykutéw alkoholowych w
rozumieniu ustawy z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu w trzezwosci
1 przeciwdzialaniu alkoholizmowi, wyrobow tytoniowych, produktéow leczniczych, walut oraz
wydatkow na gry losowe, zaklady wzajemne lub gry na automatach 1 transakeji kantorowych.

8. Organizator kazdorazowo stempluje paragony, ktore zostaly zgloszone w Akcji w celu wyeliminowania
ich z ponownego udzialu w Akcji.

9. W przypadku powzigcia przez Organizatora uzasadnionych watpliwosci co do autentycznosci paragonu,
przystapienie do zadania moze zosta¢ wstrzymane do momentu potwierdzenia oryginalnosci lub
pochodzenia paragonu, nie dluzej jednak niz do 5. dnia od daty przedstawienia przez Uczestnika
paragonu.

10.Po przystapieniu do Akcji zwrot towaru na podstawie ostemplowanego paragonu zakupowego jest
uzalezniony od decyzji Sprzedawcy. Zapis nie ogranicza praw konsumenckich, a ostemplowanie
paragonéw ma na celu wykluczenie ponownego skorzystania z akcji w oparciu o ten sam dowod
sprzedazy.

11.Niedopuszczalne jest podejmowanie przez Uczestnikéw dzialan sprzecznych
z Regulaminem, obowigzujacym prawem, sprzecznych z zasadami wspolzycia spotecznego, uznanych
powszechnie za naganne moralnie, obrazliwe, spolecznie niewlasciwe lub godzace w dobra innych
0sob itp.

§ 4 NAGRODY AKC]JI

1. Nagrodami w Akcji prosprzedazowej sg :

a. Karta podarunkowa o wartosci 50 zI w ilosci 100 szt. na calg akcje.
b. Balony z helem w ilosci 60 szt. na calg akeje.
c. Wejsciowki do Aquaparku w ilosci 25 szt. na calg akeje.

2. Nagrody sq wydawane WYLACZNIE w dniu 24.05.2025 r. co godzing do wyczerpania limitu dla kazde;

godziny Akcji. Pierwsze wydanie nagréd nastepuje o godz. 11.00, ostatnie wydanie o godz. 17.00. 1 trwa

maksymalnie do 18.00 lub do wyczerpania limitu nagréd na dany dzien badz na akeje.

3. Nagrody objete niniejsza Akcja nie sa nagrodami w Programie Lojalnosciowym 1 stanowig odrebna akcje

na rzecz Centrum handlowego.

4. Organizator wyznacza limit nagréd w czasie trwania akcji, trzy r6zne nagrody na osob¢ w ramach

akcji.

5. Otrganizator zastrzega, iz wyznacza limit wydan nagréd w kazdej rozpoczetej petnej godzinie

trwania Akcji, wyznaczajac limit nagréd zgodnie ze wskazaniami w ponizszej tabeli w kazdej rozpoczetej

godzinie trwania Akcji. W razie zgloszenia si¢ Uczestnika spelniajacego warunki skorzystania z Akcji po

wyczerpaniu limity na dang godzing, Uczestnik moze wréci¢ w kolejnej rozpoczetej godzinie. Nie ma



mozliwosci wpisania si¢ na poczet limitu nagréod na nastgpna pelna godzing, czy tez wczesniejsze

wypelnienie formularza.

GODZINY LIMIT LIMIT LIMIT
WYDAN NAGROD | KART 24.05.2025 r. BALONOW WEJSCIOWEK
24.05.2025 r. 24.05.2025 r.
11:00-12:00 14 8 3
12:00 -13:00 14 8 3
13:00 -14:00 14 8 3
14:00-15:00 14 9 3
15:00-16:00 14 9 4
16:00-17:00 15 9 4
17:00-18:00 15 9 4
SUMA 100 60 25

6. Zasady realizacji Vouchera:

a. Warto$¢ vouchera to 50 zt, waznos¢ do 30.06.2025 t.

b. Voucher obejmuje wszystkie niecki basenowe, zjezdzalnie, wanny SPA i malg saune.

c. Zasady korzystania przez dzieci: Dzieci do lat 3 — wejscie GRATIS, wiek dziecka
musi by¢ udokumentowany (maksymalnie 2 dzieci pod opicka 1 osoby doroste;j).
Dzieci do ukoticzenia 13 roku zycia moga korzystac z obiektu wylacznie pod opieka
osoby dorostej.

d. Koniecznos¢ rezerwacji: nie.

e. Voucher mozna realizowaé¢ w kazdy dzien, gdy czynny jest punkt. Promocje, ulgi 1

rabaty innych tytuléw nie tacza sie.

7. Nie mozna zastrzec szczegdlnych wiasciwosci nagrody ani wymieni¢ jej na inna. Uczestnik nie moze

otrzymac w zamian za nagrode ekwiwalentu pieni¢znego lub rzeczowego.

§ 5. POSTEPOWANIE REKLAMACYJNE

1. Kazdemu Uczestnikowi Akcji przystuguje prawo wniesienia pisemnej treklamacji nadanej listem
poleconym na adres Organizatora, a dotyczacej sposobu przeprowadzenia Akcji oraz jego rozstrzygnigcia

nie pézniej niz 14 dni od daty zakonczenia Akciji.



2. Reklamacje wniesione po uplywie powyzszego terminu nie beda rozpatrywane. Za date wniesienia
reklamacji uwaza si¢ date stempla pocztowego na przesylce zawierajacej reklamacje.

3. Zgloszenie reklamacyjne musi zawiera¢ dokladne dane personalne zglaszajacego (imig, nazwisko,
doktadny adres wraz z kodem pocztowym reklamujacego), zgode na przetwarzanie danych osobowych w
zwigzku ze zgloszona reklamacja oraz dane umozliwiajace weryfikacje zgloszenia : dane dotyczace Akcji,
jej nazwa, data, miejsce przeprowadzenia, numer telefonu komoérkowego podanego w potwierdzeniu
odbioru nagrody oraz przyczyne reklamacii, tre$¢ zadania reklamujacego oraz opis okolicznosci
uzasadniajacych reklamacje.

4. Reklamacje nalezy kierowaé pisemnie na adres Organizatora Akcji: AGENCJA 5 AM Karolina Musiat
z siedziba Krakowska 7/3, 41-400 Myslowice, z dopiskiem na kopercie Galetia Chelm AKCJA
PROSPRZEDAZOWA 2025.

5. Osoba wnoszaca reklamacje zostanie powiadomiona o rozstrzygnieciu reklamacji za pomoca listu

poleconego, najpdzniej w terminie 21 dni od daty otrzymania reklamacji przez Organizatora.

§ 6 POSTANOWIENIA KONCOWE
1. Regulamin niniejszego Akciji jest do wgladu na stanowisku konkursowym w Centrum Galeria Chelm w
Chelmie lub stronie internetowej Centrum.
2. Prawa i obowiazki Organizatora oraz Uczestnikow okreslone sa w niniejszym Regulaminie; wszelkie
informacje o Akcji dostgpne w materiatach reklamowych maja charakter jedynie informacyjny.

3. Poprzez zgloszenie do Akcji Uczestnik potwierdza, ze zapoznal si¢ z niniejszym Regulaminem, rozumie

jego postanowienia oraz wyraza zgode na wszystkie zasady Akcji zawarte w niniejszym Regulaminie.



