REGULAMIN AKCJI PROMOCYJNEJ ,,SWIETA Z GALERIA CHELM”

§ 1 Postanowienia ogolne

1. Organizatorem Akcji Promocyjnej jest firma EVENTJOY Natalia Kolasinska z siedzibg
w miescie Gruda 14, 11-200 Bartoszyce NIP 725 198 02 29 , dziatajaca na zlecenie Centrum
Handlowego Galeria Chetm, ktérego wilascicielem jest ACE 4 Spélka z ograniczona
odpowiedzialnos$cia z siedzibg przy Al. Jerozolimskich 65/79 w Warszawie, (00-697)
wpisang do rejestru przedsicbiorcow Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez
Sad Rejonowy dla M. St. Warszawy w Warszawie, Sad Gospodarczy XII Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS: 0000482025, NIP:
7010403269, REGON: 146951469

§ 2 Definicje

1. Akcja promocyjna - publiczna sprzedaz konsumencka premiowana odbywajaca si¢ w
Centrum Handlowym w Okresie trwania akcji promocyjnej z rejestracjg online - na zasadach
okreslonych w niniejszym Regulaminie, w ktorej przyznanie nagrod Uczestnikom Akcji
promocyjnej uzaleznione jest od spetnienia przestanek okre$lonych w Regulaminie.

2. OKkres sprzedazy uprawniajacy do wziecia udzialu w akcji promocyjnej — okres trwajacy
w dniach: 15 grudnia 2020r. w godzinach 9:00 — 21:00 oraz 16 grudnia 2020r. w godzinach
9:00 — 17:55.

3. Centrum Handlowe — Centrum Handlowe Galeria Chetm, ul. Rejowiecka 42D, 22-100
Chelm

4. Zakup uprawniajacy do wziecia udzialu w Akcji Promocyjnej - zakup dowolnych
towarow lub ustug udokumentowany maksymalnie jednymO dowodami zakupu, tj.
paragonem lub faktura VAT (wystawionymi na osobe fizyczng), dokonany w sklepach lub
punktach ustugowych Centrum Handlowego (z wylaczeniem zakupu artykulow
alkoholowych, tytoniowych, lekow, ustug bankowych, ustug pocztowych, ustug kantora
wymiany walut, uslug ksero, ustug zwigzanych z grami liczbowym, zakupu kart prepaid,
zakupu kart podarunkowych) - o wartosci co najmniej 200zt (stownie: dwiescie ztotych)
brutto Zakup musi by¢ dokonany w Okresie Sprzedazy uprawniajacej do udziatu w Akcji
Promocyjnej. Celem uczestniczenia w Akcji Promocyjnej — uczestnik zobowigzany jest do
obowigzkowej rejestracji paragonu (faktury) na stanowisku hostess. Warto$¢ paragonow
(faktur) nie sumuje si¢. Dowdd zakupu na kwote stanowigca wielokrotnos¢ kwoty 200 zt
brutto — daje podstawe do odbioru jednej nagrody. Jedna osoba moze zarejestrowa¢é
maksymalnie 1 paragon i odebraé 1 nagrode.

5. Nagroda w ramach Akcji Promocyjnej — nagroda lub nagrody, o ktorych mowa w §5
Regulaminu.

6. Punkty Obstugi Akcji Promocyjnej - oznaczone miejsce w Centrum Handlowym
zlokalizowane przy foodcourt czynne w Okresie Sprzedazy uprawniajacej do wziecia udziatu



w Akcji Promocyjnej w godzinach 12:00 — 18:00, w ktoérych hostessy bedg obstugiwac
Uczestnikow AKcji Promocyjnej zgodnie z niniejszym Regulaminem,

. Uczestnik/ Uczestnicy Akcji Promocyjnej — osoba lub osoby spetniajace kryteria, o ktorych
mowa w § 3 Regulaminu, biorace udziat w Akcji Promocyjnej.

. Osoba Najblizsza — malzonek, wstepny, zstgpny, rodzenstwo, powinowaty w tej samej linii
lub stopniu, osoba pozostajaca w stosunku przysposobienia oraz jej malzonek, a takze osoba
pozostajaca we WSpolnym pozyciu,

Regulamin Akcji Promocyjnej — niniejszy regulamin.

§ 3 Uczestnicy Akcji Promocyjnej

. W Akcji Promocyjnej moze wzig¢ udzial wylgcznie pelnoletnia osoba fizyczna posiadajaca

pelng zdolno$¢ do czynnosci prawnych, bedaca konsumentem w rozumieniu art. 221

Kodeksu cywilnego (Dz. U. 1964, nr 16 poz. 93) majaca miejsce zamieszkania na terytorium

Rzeczpospolitej Polskiej,

. W Akgcji Promocyjnej nie moga bra¢ udziatu:

e osoby fizyczne prowadzace dziatalno$¢ gospodarcza, w zakresie prowadzonej przez
siebie dziatalnosci gospodarczej,

e 0sS0by zatrudnione na podstawie umowy o prace, wykonujgce ustugi na podstawie
innej umowy cywilno-prawnej, jak i wspoélpracujace z Centrum Handlowym lub
Organizatorem Akcji Promocyjnej, ani osoby dla nich najblizsze,

e 0s0by, w tym osoby dziatajace w imieniu przedsigbiorcow, ktore zawarty z Centrum
Handlowym umowg¢ najmu lub dzierzawy powierzchni, jak réwniez ich pracownicy
i osoby $wiadczace dla nich ustugi na mocy innej umowy cywilno-prawnej, jak
réwniez ich osoby najblizsze,

e 0soby, w tym osoby dziatajace w imieniu przedsigbiorcow, ktore na terenie Centrum
Handlowego posiadaja punkty handlowe lub ustugowe, jak rowniez ich pracownicy
I osoby swiadczace dla nich ustugi na mocy innej umowy cywilno-prawnej, jak
rowniez ich osoby najblizsze,

e 0soby, w tym osoby dziatajagce w imieniu przedsigbiorcow, ktore na terenie Centrum
Handlowego wykonujg czynnosci zwigzane z obstugg Centrum Handlowego, w tym
zwigzane z agencja ochrony, uslugg sprzatania, §wiadczeniu ustug technicznych etc.,
jak rowniez ich pracownicy i osoby swiadczace dla nich ustugi na mocy innej umowy
cywilno-prawnej, jak rowniez ich osoby najblizsze,

e 0soby zatrudnione na podstawie umowy 0 pracg, wykonujace ushugi na podstawie
innej umowy cywilno-prawnej, jak i wspolpracujagce z Centrum Handlowym, ani
osoby dla nich najblizsze,

e inne osoby biorace bezposredni lub posredni udziat w przygotowaniu i prowadzeniu
Akcji Promocyjnej;



§ 4 Zasady AKkcji Promocyjnej

1. Osoba spelniajaca przestanki opisane w § 3 Regulaminu, celem wzigcia udziatu w AKcji
Promocyjnej powinna dokona¢ w OKkresie sprzedazy Zakupu uprawniajacego do wzigcia
udziatu w Akcji Promocyjnej, nastgpnie powinna zglosi¢ si¢ do Punktu Obstugi Akcji z
Dowodem Zakupu i zarejestrowac si¢.

2. Po zarejestrowaniu Dowodu Zakupu oraz weryfikacji spelnienia przestanek opisanych w
Regulaminie przez hostesse i zaakceptowaniu o$wiadczenia o zapoznaniu si¢ z Regulaminem
oraz podaniu danych osobowych umozliwiajacych limitacjg¢ ilo$ci razy kiedy Uczestnik moze
wziag¢ udzial w Akcji Promocyjnej (tj. raz) — kazdy dowod zakupu zarejestrowany otrzymuje
podpis hostessy i jest wykluczony z ponownej rejestracji.

3. Uczestnikowi Akcji Promocyjnej po rejestracji Dowodu Zakupu przystuguje prawo do
odebrania nagrody na wystawie zewngtrznej na podstawie otrzymanego 0d hostessy
Vouchera.

4. Uczestnik Akcji Promocyjnej jest zobowigzany zachowa¢ dowodd Zakupu uprawniajacy do
wzigcia udzialu w Akcji Promocyjnej - do momentu odebrania Nagrody. W razie zaginigcia
dowodu Zakupu uprawniajacego do wzigcia udziatu w Akcji Promocyjnej - Uczestnikowi nie
przystuguje uprawienie do otrzymania Nagrody.

5. Akcja Promocyjna nie jest gra losows, ani zaktadem wzajemnym w rozumieniu ustawy z dnia
19 listopada 2009 roku o grach hazardowych, a takze nie jest konkursem w rozumieniu
przepisOw prawa.

6. W celu wziecia udzialu w AKcji Promocyjnej i uzyskania Nagrody, o ktorej mowa w pkt 5
Regulaminu, kazdy Uczestnik Akcji Promocyjnej powinien:

I.  Zaakceptowaé na tablecie oswiadczenie o zapoznaniu si¢ Z trescig Regulaminu oraz
wyrazi¢ zgod¢ na przetwarzanie swoich danych osobowych w celach: organizacji i
przeprowadzenia Akcji Promocyjnej oraz udostgpnienia danych Organizatorowi dla
realizacji wymienionych wczesniej celow — udostgpni¢ je hostessie lub hostowi
(niezbedne do odebrania nagrody).

1. Kazdy Uczestnik Akcji Promocyjnej, ktory speini zalozenia niniejszego Regulaminu
uprawniony jest do otrzymania Nagrody, o ktorej mowa w § 5 az do wyczerpania Puli
Nagrod lub do zakonczenia czasu trwania Akcji Promocyjnej.

§ 5 Nagrody w ramach Akcji Promocyjnej

1. Nagrodami w ramach Akcji Promocyjnej sa:
Swierk Srebrny ok. 60-80cm w doniczce — o wartoéci 15zt sztuka. Dzienna pula
nagrod: 150sztuk;
2. W sumie w ramach niniejszej Akcji Promocyjnej do rozdania jest w catym okresie trwania
Akcji Promocyjnej 300 szt. Nagrod.
3. Nagrody znajduja si¢ na parkingu zewnetrznym, ich odbior odbywa si¢ na podstawie
Vouchera otrzymanego od hostessy, ktory nalezy okazaé pracownikowi punktu
sprzedazy choinek.



10.
11.

Uczestnik spetniajgcy warunki Regulaminu, ktéry dokonat zakupu uprawniajgcego do wziecia
udziatu w Akcji Promocyjnej uprawniony jest do odbioru maksymalnie 1 Nagrody;

Nagrody dostepne sg do wyczerpania puli Nagrod;

Uczestnikowi Akcji Promocyjnej nie przysluguje prawo do otrzymania ekwiwalentu
pienieznego zamiast Nagrody ani do przeniesienia uprawnienia do odebrania Nagrody na
osoby trzecie;

Nie ma mozliwosci doplaty do Nagrody w celu uzyskania wigkszej lub innej choinki;
Praw i obowigzkow zwigzanych z uczestniczeniem w Akcji Promocyjnej, w tym takze prawa
do zagdania wydania Nagrody — nie mozna przenosi¢ na inne oSoby;

Nagrody w AKcji Promocyjnej nie podlegajag wymianie na gotowke ani na jakickolwiek inne
Nagrody rzeczowe;

Nie ma mozliwosci zakupu Nagrod,;

Pule nagrod sa ograniczone. Po wyczerpaniu liczby Nagrod, Uczestnikom Akcji
Promocyjnej nie przystuguje roszczenie do otrzymania Nagrody, nawet po spelnieniu
wszystkich postanowien Regulaminu.

§ 6 Zasady postepowania reklamacyjnego

Reklamacje moga by¢ zglaszane pisemnie za posrednictwem poczty lub pisemnie
bezposrednio w Biurze Organizatora na adres wskazany w punkcie 1 lit. b) Regulaminu w
terminie 7 dni liczac od dnia zakonczenia Akcji Promocyjnej. O prawidlowym wniesieniu
reklamacji decyduje stempel pocztowy lub potwierdzenie jej ztozenia w biurze Organizatora.
Kazda reklamacja powinna zawiera¢ nastepujace dane Uczestnika Akcji Promocyjnej:

e imi¢ i nazwisko, adres zamieszkania oraz numer telefonu kontaktowego

sktadajacego reklamacje,

e powdd reklamacji oraz tre$¢ zadania reklamacyjnego;
Reklamacje rozpatruje Organizator. Rozpatrzeniu podlegaja wylacznie reklamacje —
zgtoszonew formie pisemnej, zawierajace dane okreslone w niniejszym Regulaminie,
Postgpowanie reklamacyjne trwa 7 (siedem ) dni roboczych. Zawiadomienie o wyniku
reklamacji zostanie przestane sktadajacemu reklamacj¢ pocztg (listem poleconym) na adres
wskazany w reklamacji. O zachowaniu trzydniowego terminu decyduje data nadania
przesyltki przez Organizatora (data stempla pocztowego);
Postgpowanie reklamacyjne jest dobrowolne, a wyczerpanie postepowania reklamacyjnego
nie jest konieczne przed realizacjg swoich roszczen na drodze postgpowania sgdowego.

§ 7 Postanowienia koncowe

Organizator Akcji Promocyjnej - ma prawo odmowi¢ przyznania Nagrody Uczestnikowi
Akcji Promocyjnej, w stosunku do ktorego powziat uzasadnione podejrzenie o podejmowanie
dziatan sprzecznych z Regulaminem (w tym fatszowania dowodéw Zakupoéw uprawniajacych
do wzigcia udzialu w Akcji Promocyjnej, dokonywania fikcyjnych Zakupdéw uprawniajacych
do wzigcia udziatu w Akcji Promocyjnej, dokonywania zwrotu zakupionych produktéw) po
przeprowadzeniu postepowania wyjasniajacego stwierdzajgcego dokonanie naruszen.



2. Pelna tre$¢ niniejszego Regulaminu dost¢pna bedzie w Okresie Akcji Promocyjnej — w
Punkcie Obstugi Akcji Promocyijnej.

3. Wszelkie spory wynikle z tytulu wykonania zobowigzan zwigzanych z ninicjszg Akcja
promocyjng beda rozstrzygane przez wiasciwy sad powszechny.

4. Organizator Akcji Promocyjnej zastrzega sobie prawo w kazdym czasie do zmiany
Regulaminu z uwagi na wystgpienie okolicznos$ci niezaleznych od Organizatora, ktorych nie
byt w stanie przewidzie¢ przy organizacji Akcji Promocyjnej, z zastrzezeniem, ze zmiany te
moga by¢ dokonane tylko na korzys¢ Uczestnikow. Zmiany regulaminu bedg oglaszane w ten
sam sposob co ogloszenie samego regulaminu.

5. Organizator Akcji Promocyjnej ma prawo do odwotania Akcji Promocyjnej z uwagi na
wystapienie okoliczno$ci niezaleznych od Organizatora, sily wyzszej oraz problemow
technicznych pojawiajagcych si¢ w miejscu odbywania si¢ Akcji  Promocyjnej
uniemozliwiajgcych dziatania Punktu Obstugi AKcji Promocyjnej, ktorych nie byt w stanie
przewidzie¢ przy jego organizacji. Odwotanie. Akcji Promocyjnej nie dotyczy osob, ktore w
chwili odwotania Akcji Promocyjnej spelity juz warunki, o ktorych mowa w pkt 4 a
Regulaminu.

6. Organizator Akcji Promocyjnej nie podnosi odpowiedzialnosci za bledne podanie danych
przez Uczestnika.

7. W kwestiach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem stosuje si¢ przepisy Kodeksu

cywilnego.

§ 8 Ochrona danych osobowych

Osoba zglaszajaca swoje uczestnictwo w Akcji wyraza zgod¢ na przetwarzanie danych
osobowych zgodnie z przepisami rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony osob fizycznych w zwiazku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej: RODO).

Dane osobowe uczestnikow akcji przetwarzane beda w zakresie 1 celach zwigzanych z
przeprowadzeniem akcji.

. Dane osobowe uczestnikow akcji, ktorzy wyrazili zgod¢ na przetwarzanie ich tylko do celow
przeprowadzenia akcji promocyjnej zostang usuni¢te W 14 dniu po zakonczeniu akcji,
Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za podanie przez Uczestnika niewlasciwego adresu
lub innych danych osobowych.



